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1. Smernice hibridnega ucenja

Clani KZK se seznanijo s Smernicami hibridnega pristopa v terciarnem izobrazevanju, ki
jin je pripravil Svet Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem
Solstvu (svet agencije) v sodelovanju z domacimi in tujimi strokovnjaki s podrocCja
inovativnih pristopov ucenja in poucevanja v oddalienem nacinu. Smernice so
samostojen dokument, ki dopolnjuje akte sveta agencije (predvsem Merila za
akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokosolskin zavodov in Studijskin programov in so
namenjene opredelitvi razmer in  pogojev za organizacijo ter izvedbo
Studijskega/izobrazevalnega procesa na visokosolskih zavodih ter izboljsanju notranjin
sistemov kakovosti.

Smernice so bile posredovane vsem pedagoskim delavcem z usmeritvijo, da naqj

nadaljnja njihova izobrazevanja temeljijo predvsem na prilagojenem in inovativnhem
pedagoskem pristopu v hibridnem izobrazevaniju.

Sklep: Poisce se strokovnjaka iz podrocja inovativhega pedagoskega pristopa, ki bo
nenehno spremiljal tekoce delo pedagoskih delavcev ter jih izobrazeval.

Sklep: Predlaga se dopolnitev PEST ali SWOT analize v smislu uvajanja hibridnega
nacina izobrazevanja in raziskovanja.

NAKVIS predlaga, da se sprejme jasna strategija razvoja svoje knjiznice in podpornih
sluzb. Strategija naj vkljuCuje resitve za dodatna usposabljanja o klasifikacijskinh sistemih,
uporabi razlicnih nacinov citiranja in upravljanje z referencami.



StrateSke usmeritve razvoja knjiznice naj vsebujejo tudi:

- nacrt ustreznosti materialnih virov;

- nacrt opolnomocenja visokosolskih knjiznic kot nosilca deljenja znanja v
akademski in raziskovalni/strokovni skupnosti;

- pomoc pri zagotavljanju in uporabi ter ravnanju z odprto dostopnimi viri;

- krepitev sodelovanja med ucitelji, raziskovalci in knjiznico;

- izobrazevalno dejavnost knjiznice (knjiznica kot prostor za digitalno
opismenjevanje, obravnavo akademske integritete, okolje za prenos dobrih
praks povezovanja in sodelovanja, opolnomocenje tutorskega sistema —
moznost vpeljave virtualnih tutorskih sistemov);

- ustvarjanje novih (fizicnih in virtualnih prostorov), kjer se oblikujejo skupnosti
ucecih se;

- podporne tehnologije, namenjene studentom s posebnimi potrebami, —
alternativnha in kompenzacijska orodja.

Sklep: Pripravi se strategija Knjiznic Alma Mater, kamor se vkljucijo smernice
hibridnega izobrazevanja.

Podrocja, ki jih morajo vsebovati strateski dokumenti zavoda/sole ter naj bodo
upostevana pri nacrtovanju notranjega sistema kakovosti so:

- informacijska in medijska pismenost;

- ucinkovita in odgovorna raba digitalnih tehnologij za Zivljenje;

- kognitivna aktivacija in izboljsanje komunikacije v odnosu do odtujenosti in
tezav pri komuniciranju;

- spremljanje in samouravnavanje ucenja v povezavi z ustrezno
usposobljenostjo za uporabo, uCenje in digitalno reSevanje problemov ter
sodelovanje;

- Casovno in organizacijsko usklajevanje studija in druzinskega oziroma
sluzbenega Zivljenja;

- vklju€ujoCe izobrazevanje (v sirokem/nagjsirsem pomenu besede: vsi, ki

prihajajo iz deprivilegiranih okolij, osebe s posebnimi potrebami, iz drugih

jezikovnih okolij, migranti, begunci, e omenimo le nekaj primerov) in
upravljanje casa;

omejitve (dostop to tehnologij, interneta ...).

Sklep: Priprava samoevalvacije zavoda naj vkljucuje predloge dopolnitve meril za
evalvacijo na podlagi Smernic NAKVIS.

Sklep: Izvedba posameznih oblik studija se nadgradi z interaktivnimi materiali.

Posebej se izpostavi pomen sprotno spremljanje napredka posameznega studenta in
vklju¢enost studentov. Na doloCenem nivoju se to ze spremlja s pomocjo online tutorja,
predlaga pa se vzpostavitev sistema, kjer bo mozno v vsakem trenutku spremljati
prisotnost, opravljanje Studijskin obveznosti, ucinkovitost studentov, ipd. V primeru
odstopanj, se predlaga ukrepanje v skladu s predlaganimi ukrepi.

Sklep: Priprava predloga za vzpostavitev info grafik napredka studentov za
predavatelja na ravni studenta in predmeta.



2. Andliza anket o zadovoljstvu studentov po predavanijih

Pripravljena je bila prva analiza anket o zadovoljstvu Studentov s predavaniji in vajami,
ki jinh Studenti izpolnijo takoj po zakljuCenih predavanjin. Ugotavlja se, da Studenti
ocenjujejo zadovoljstvo na 4 stopenjski lestvici. Kot mero za ukrepanje se doloCi
vrednost 2,8. Ocene pod 2,8 ni prejel noben visokosolski ucitelj (najnizia ocena je bila
2,96).

Sklep: Rezultate anket se vkljuci v SEP.

3. Dan kakovosti

Predlaga se izvedba Dneva kakovosti, in sicer 13. 9. 2022. Na Dan kakovosti se poleg
zaposlenih povabi 3e SS ter predstojnike $tudijskin programov.

Predlaga se izvedba Dneva kakovosti v dveh delih, prvi del za zaposlene oziroma
notranje deleznike, drugi del pa za zunanje deleznike (mentorji KU, koordinatoriji KU,
Direktorji zavodov, UKC,...).

Predlog dnevnega reda za 1. del (izvedba v Zivo):

1. Porocilo o preteklem delu na ISO — uvod
o Vsakoletne presoje
o Notranje presoje
o PDCA - prakticno predstaviti primere, kje sodelujejo v ta proces
2. Predstavitev digitalizacije obrazcev: Obrazec Predlogi izboljsav, Ocene
dobaviteljev
3. Predstavitev porocCila NAKVIS
4. Predstavitev rezultatov zadovoljstva deleznikov v preteklem letu
5. Usposabljanja, izobrazevanja, merjenje ucinkovitosti - mikrodokazila

Predlog dnevnega reda za 2. del (izvedba online):

1. Pridobivanje povratnih informacij iz zunanjega okolja
2. lzsledki samoevalvacije — INFO GRAFIKA

3. lzsledki reakreditacije — INFO GRAFIKA

4. Metode merjenja kompetenc

Sklep: Pripravi se dokoncni dnevni red dneva kakovosti in se angazira izvajalce
izobrazevanja.

4. Ankete
Komisija za kakovost je sprozila postopek za dopolnitev studentskin anket, na podlagi

katerin bo mozno zbrati podatke, potrebne za analizo medpredmetnega
povezovanja vsebin, ponavljajocih se vsebin in Zelenih oz. potrebninh vsebin. Anketni



vprasalnik oziroma vprasanja naj bodo primerna za studente vseh letnikov. Lahko se
pripravi lo€en anketni vprasalnik ali pa se vprasanja dodajo v obstojeCe anketne
vprasalnike.

Sklep: Pripravi se nov anketni vprasalnik ali pa se v obstojeci vprasalnik dodajo
vprasanja iz katerih bo mozno ugotoviti medpredmetno povezovanje vsebin.

5. Studijski proces

Referat je pripravil analizo zaostankov vnosa ocen v indekse studentov (vec€ kot 14
dni po izpithem roku). Z analizo se vse pedagoske delavce. Clane KZK se seznani tudi
o avtomaticnem obvescanju nosilcev predmeta ter dekana v primeru
nepravocasnega vnosa ocen, kar omogoca takojSnje ukrepanije. Za spremljanje
ucCinkovitosti predvidenega ukrepa se uvede nov kazalnik, na podlagi katerega bo
mozno spremljati odstotek fistih, ki ocene vnasajo v predvidenem roku. Na notraniji
presoji naj bo to tudi cilj naslednje presoje.

Sklep: Uvede se nov kazalnik, na podlagi katerega se spremlja enkrat letno odstotek
pravocasno vnesenih ocen.

6. Akcijski nacrt SEP 2020/21

Pripravljen je bil akcijski nacrt aktivnosti ter ukrepov na podlagi ugotovljenih
priloznosti za izboljSav iz Samoevalvacijskega porocila. O akcijskem nacrtu so bili
seznanjeni vsi delezniki, skupaj z roki za izvedbo aktivnosti. Komisija za kakovost
ugotavlja, da se zadane aktivnosti izvajajo v skladu s predvidenimi roki, ene bol]

druge manj uspesno. y
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Ugotavlja se, da na ravni zavoda ni predpisanih normativov za pripravo u¢nih nacrtov,
kar bi omogocilo predavateliem lazje razumevanje zahtev ter poenoten standard pri
posodabljanju obstojecih u¢nih nacrtov.

Sklep: Pripravi se normativ za pripravo novih ali posodobitev obstojecih ucnih
nacrtov.

Sklep: Vzpostavi se proces posodabljanja vseh uénih nacrtov v skladu z novim
normativom oziroma standardom.

Po uspesno vpeljanem procesu vpisa izkljucno preko spleta, je v postopku
digitalizacije tudi posredovanje ter podpisovanje avtorskin pogodb.



Ugotavlja se, da bo treba pripraviti Strateski nacrt zavoda za novo obdobje. V ta
namen je potrebno pridobiti smernice s strani vodstva, katera podrocja bi zeleli
nadgraditi.

Sklep: Vodstvo se pozove, da za Strateski nacrt za novo obdobje podajo mnjene,
katera podrocja bi zeleli nadgraditi.

Z mag. Nemcem se dogovori, da pripravi izobrazevanje za nove presojevalce
sistema kakovosti na Alima Mater. Predlaga izvedbo predavanj v dveh terminih po 5
Solskin ur.

Zapisnik pripravila: Kavticnik Tina



